
İş Hayatında Kişisel ve Takım Gelişimi Eğitimleri 

Yönetim Becerileri Eğitimleri 

K eysEd u ven t u r e  

Kuleli Sokak 85-3 
GOP 06700 
Ankara 

Tel: 312 - 427 4766 
Faks: 312 - 427 1513 
e-posta: clavis@keys.com.tr  

kapının önünde kalmayın 

Yönetim ile çabalar ortak bir hedefe yönelebilir ve olumlu sonuçlar doğurabilir. Yönetim 
becerileri zaman içinde iyi yöneticilerle birlikte çalışılarak onların yaptıklarını deneyerek 
kazanılabilir, bu alanda hazırlanmış kaliteli yayınları okuyarak öğrenilebilir. Bunların yanı sıra 
eğitimler ve seminerler alınarak, yönetim becerileri modern, dünyanın gerektirdiği seviyeye 
çıkarılabilir.  
 
Keys Danışmanlık tarafından sağlanmakta olan Yönetim Becerileri Eğitimleri üç ana başlıkta 
toplanmaktadır.  

Takım Liderliği Eğitimi 
Toplantı Yönetimi Eğitimi 
Yönetim Sorunları için Çözümler 
 

Her bir eğitim ile ilgili bilgi aşağıda yer almaktadır. Yönetim 
becerileri eğitimleri, bilgilerin sunum olarak verildiği sıkıcı 
ve yorucu klasik eğitimlerden farklı olarak oyunlarla 
öğretici ve eğlendirici olarak tasarlanmıştır.  
 
Eğitim içeriklerinde yer alan konu başlıkları ayrı bir eğitim/
seminer konusu olarak değerlendirilebilecek şekilde 
düzenlenmiştir. İstenilmesi durumunda belirli konular 
üzerinde ek aktiviteler ile bilginin pekiştirilmesi 
sağlanabilmekte, bir eğitimde yer alan içerik başlıkları diğer 
bir eğitime yerleştirilebilmektedir. Kurumların 
gereksinimlerine göre eğitimler şekillendirilebilmektedir.  

Keys Danışmanlık ve Eğitim Ltd. Şti. 



İş Hayatında Kişisel ve Takım Gelişimi Eğitimleri 

Takım Liderliği 

K eysEd u ven t u r e  

Kuleli Sokak 85-3 
GOP 06700 
Ankara 

Tel: 312 - 427 4766 
Faks: 312 - 427 1513 
e-posta: clavis@keys.com.tr  

AMAÇ : Katılımcılar, takım lideri olarak güçlü yönlerini ortaya çıkaracak, rollerini 
benimseyecek ve takımlarının etkili çalışmasını sağlayacak becerileri elde ederek, ortak 
hedefe ulaşma konusundaki teknikleri öğreneceklerdir. 
 
SÜRE : 1 Gün 
 
HEDEF KATILIMCILAR : Takım liderleri ve takım lideri adayları 
 
İÇERİK : 
 

Takım Liderliği Nedir ? 

Takım Liderinin Özellikleri 

Takım Liderinin Rolleri 

Davranış Şekilleri 

Davranış Etkileri 

İletişim Teknikleri 

Takım Bütünlüğü Sağlama 

Etkinlik 

Verimlilik 

Sonuca Ulaşma 

Keys Danışmanlık ve Eğitim Ltd. Şti. 

kapının önünde kalmayın 



İş Hayatında Kişisel ve Takım Gelişimi Eğitimleri 

Toplantı Yönetimi 

K eysEd u ven t u r e  

Kuleli Sokak 85-3 
GOP 06700 
Ankara 

Tel: 312 - 427 4766 
Faks: 312 - 427 1513 
e-posta: clavis@keys.com.tr  

AMAÇ : Etkin ve verimli toplantı için gereken koşullar ve kullanılabilecek yöntemlerin 
aktarılmasıdır. 
 
SÜRE : 1 Gün 
 
HEDEF KATILIMCILAR : Toplantı yapan ve toplantıya katılan tüm çalışanlar 
 
İÇERİK : 

Toplantı Amacı 

Toplantı Çeşitleri 

Toplantı Hazırlıkları 

Gerekli Ögeler 

Ortam 

Katılımcı Belirleme 

Oturum Düzenleri 

Toplantı Yöneticisinin Sorumlulukları 

Gündem Bütünlüğü 

Akış Kontrolü 

Katılımın Sağlanması 

Karar Alma 

Tutanak Tutulması 

Toplantı Sonrası Takip 

Keys Danışmanlık ve Eğitim Ltd. Şti. 

kapının önünde kalmayın 



İş Hayatında Kişisel ve Takım Gelişimi Eğitimleri 

Yönetici Sorunları için Çözümler 

K eysEd u ven t u r e  

Kuleli Sokak 85-3 
GOP 06700 
Ankara 

Tel: 312 - 427 4766 
Faks: 312 - 427 1513 
e-posta: clavis@keys.com.tr  

AMAÇ : Yöneticilerin sürekli gündemlerinde yer alan sorunlar için basit çözüm önerilerinin 
aktarılması hedeflenmektedir.  
 
SÜRE : 1 Gün 
 
HEDEF KATILIMCILAR : Yöneticiler 
 
İÇERİK : 

Dinleyebilmek * 

Cesaretlendirmek * 

Motivasyon sağlamak 

Talimatlar vermek 

Etik olmak ve etik olunmasını sağlamak 

Takdir etmek ve uyarmak * 

Konuşma yapmak  

Uzlaşmak * 

Zamanı yönetmek 

Toplantıyı yönetmek * 

Öfkeyi kontrol etmek * 

Yetki vermek 

Değerlendirme yapmak (özellikle performansı) 

İşe almak 

İşten çıkarmak 

Keys Danışmanlık ve Eğitim Ltd. Şti. 

kapının önünde kalmayın 



İş Hayatında Kişisel ve Takım Gelişimi Eğitimleri 

Yaratıcılık 

K eysEd u ven t u r e  

Kuleli Sokak 85-3 
GOP 06700 
Ankara 

Tel: 312 - 427 4766 
Faks: 312 - 427 1513 
e-posta: clavis@keys.com.tr  

AMAÇ : Yöneticilerin ve tüm çalışanların iş hayatında fikir üretmelerini desteklemek, 
yaratıcılığı her seviyedeki çalışanda beklenen düzeye çıkarmak hedeflenmektedir.  
 
SÜRE : 1 Gün 
 
HEDEF KATILIMCILAR : Yöneticiler ve tüm çalışanlar 
 
İÇERİK : 

Yaratıcılık 

Tanım 

Gereksinim 

Aşamalar 

Yöntemler 

Atölye çalışmaları 

 

Keys Danışmanlık ve Eğitim Ltd. Şti. 

kapının önünde kalmayın 


